-) Ekin POS Kullanim Kilavuzu

POS’unuz agikken ekranin altinda “i” $! Garanti
kisaltmasinin yanindaki numaralar

isyeri numaranizi, “T” kisaltmasinin

yanindakilerse terminal numaranizi

gostermektedir.

ODEMENiIN OLDUGU HER YERDE

Ok Tuglari: Menude hareket Kisayol Tuslari
etmek amaciyla kullanilir.

Tus Takimi

iptal Tusu: ilgili meniiden
¢tkmak amaciyla kullanilir . Manyetik Bant
y Okuyucu

Silme Tusu: Yanlis islemleri/ *

rakamlari iptal etmek igin

kullantlir. Giris Tusu: Yapilan islemi
onaylamak amaciyla kullanilir.

Cip Okuyucu

Ekin POS'unuz ile asagidaki islemleri yapabilirsiniz:

p Sadece Bonus Puanla Satis

EKiN BONUS KULLAN secenegiyle misterilerinize birikmis bonus puanlariyla alisveris
yapma imkani sunarsiniz. Bu secenekte diger satis islemlerinden farkl olarak sadece
bonus puanlarla islem yapilir.

Tek Tutar icin Tek Vade Tarihli Satis

TEK TUTAR - TEK TRH secenegini kullanarak, musterinize alisveris tutarini istedigi vade
tarihinde tek seferde geri deme imkani sunarsiniz.

Tek Tutar icin Birden Fazla Vade Tarihli Satis

Musteriniz aligveris tutarini birden fazla vade tarihinde ?eri 6demek istiyorsa TEK
TUTAR-COK TRH secenegini kullanabilirsiniz. Bu secenekle musteriniz her bir vade
tarihinde esit 6deme yapar.

Farkli Tutarlar icin Farkli Vade Tarihli Satis

COK TUTAR-COK TRH secenegini kullanarak musterinize farkli vade tarihlerinde farkli
tutarlarda 6deme yapma imkani sunabilirsiniz. Béylece musteriniz 6deme gicline gore
istedigi vade tarihlerinde istedigi tutarda 6deme yapar.
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» Satis islemi

1- Ekin Kart'i ¢cip okuyucuya 2- Ekin Kart ile vadeli islem 3- islem yapmak istediginiz
takin. Ekrana “lIslem Tipi yapmak icin “EKIN KART o6deme seklinin karsisina
Menisi"” gelir. ISL"” seceneginin gelen “F" tusuna basarak

karsisindaki “F"” tusuna veya ilgili secenegin
basin. Ekrana gelen Ekin numarasini POS Gzerinde
Kart Menusi'nde tuslayarak “Giris” tusuna
yapabileceginiz islem basin.

secenekleri yer alir.

ISLEM TIPI EKIN KART MENUSD EKIN KART MENUSU

a) EKIN BONUS KULLAN Secenegi

1- Sadece bonus puanlarla 2- Birikmis bonus'dan 3- Ekranda gorintulenen
islem yapilmak isteniyorsa kullanilmak istenen tutari tutarlar dogruysa “Girig”
bu secenek kullanilir. irerek “Giris” tusuna tusuna basin; PIN girisinden
Bu secenek secildiginde asin. sonra islem

kartta birikmis bonus tutari tamamlanacaktir; yanlis ise
goéruntulenir. “Iptal” tusuna basarak

islemi tekrarlayin.

EKIN BONUS KULLAN EKIN BONUS KULLAN EKIN BONUS KULLAN

b) TEK TUTAR - TEK TRH Secenegi

1- Girilen satis tutarinin 2- Satis igin 6nce satis tutarini,
tamami vade tarihinde sonra da vade gun sayisini
odenecekse bu secenek tuslayarak “Giris” tusuna
kullanilir. basin.

TEK TUTAR-TEK TRH TEK TUTAR-TEK TRH

e Girilen vade tarihi tatil glintine geliyorsa POS ekranina “Vade Tarihi tatil gliniidiir tekrar
deneyiniz” uyarisi ¢cikar. Bu durumda tekrar vade glinii girmeniz gerekmektedir.
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3- POS ekranina, girilen vade 4- Bonus kullanim ekranina 5- Ekranda goriintilenen

ﬁi’m sayisina gore geldiginizde musteri tutarlar dogruysa “Girig”
esaplanmis vade tarihi irikmis bonusunu tusuna basin, PIN girisinden

gelecektir. Bu tarihi kullanmak istiyorsa, tutari sonra islem
onayliyorsaniz “Giris"” tusuna girip “Giris"” tusuna basin, tamamlanacaktir; yanlis ise
basin, onaylamiyorsaniz istemiyorsa tutar girmeden “Iptal” tusuna basarak
“Iptal” tusuna basarak vade “@Giris” tusuna basin. islemi tekrarlayin.
glin sayisini yeniden girin.

TEK TUTAR-TEK TRH TEK TUTAR-TEK TRH TEK TUTAR-TEK TRH

¢) TEK TUTAR - COK TRH Secenegi

1- Islem tutarinin birden fazla  2- Ekranda énce satis tutarini, 3- POS ekranina, girilen vade
vade tarihinde 6denmesi sonra da vade gun sayisini guin sayisina gore
durumunda bu secenek tuslayarak “Giris” tusuna hesaplanmis vade tarihi gelir.
kullantlir. basin. Bu tarihi onaylyorsaniz

“Giris"” tusuna basin,
] onaylamiyorsaniz ”Iptal"

tusuna basin ve vade giin
sayisini yeniden girin.

e Birden fazla vade tarihinin girildigi islemlerde isyeri ve musteri
sliplerinde vade tarihleri ve 6denecek tutarlar yer alir.

4- Yeni tarih girisi icin “Girig"” 5- Bonus kullanim ekranina 6- Ekranda gorintulenen
tusuna basip yeni vade eldiginizde musteri birikmis tutarlar dogruysa “Girig”
tarihini girerek isleme devam gonusunu kullanmak tusuna basin, PIN girisinden
edin. Yeni bir tarih glrmek istiyorsa, tutari girip “Giris" sonra islem
istemiyorsaniz “iptal” tusuna tusuna basin, istemiyorsa tamamlanacaktir; yanlis ise
basin. tutar girmeden “Giris" “iptal” tusuna basin ve

tusuna basin. islemi tekrarlayin.

TEK TUTAR-COK TRH e TEK TUTAR - COK TRH seceneginde toplam islem tutari
vade sayisina esit boliiniir. Ornegin, 400 YTL tutarindaki
bir islem icin 45 giin ve 85 giin olarak iki vade bilgisi
girildiginde, kart sahibi 200 YTL tutarindaki 6demesini
45. glinde, diger 200 YTL 6demesini ise 85. glinde yapar.

o Garanti

EkinKart
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d) COK TUTAR-COK TRH Sec¢enegi

1- Birden fazla vade tarihinde  2- islem yapmak icin énce satis  3- POS ekranina, girilen vade
farkli tutarlarda 6deme tutarini, sonra da vade gun glin sayisina gore
yapilmak istendiginde bu sayisini tuslayarak “Giris” hesaplanmis, vade tarihi
secenek kullanilir. tusuna basin. gelir. Bu tarihi

onayliyorsaniz “Giris"
tusuna basin, .
onaylamiyorsaniz “Iptal”
tusuna basarak vade gun
sayisini yeniden girin.

4- Yeni bir VADE/TUTAR girisi 5- Bonus kullanim ekranina 6- Ekranda gorintulenen
icin “Girig” tusuna basip geldiginizde musteri birikmis tutarlar dogruysa “Giris"”
yeni tutar ve vade tarihini bonusunu kullanmak tusuna basin, PIN
girerek isleme devam edin. istiyorsa, tutari girip “Giris"” girisinden sonra islem
Yeni bir VADE/TUTAR tusuna basin, istemiyorsa tamamlanir; yanlis ise
girmek istemiyorsaniz tutar girmeden “Girig"” “Iptal” tusuna basin ve
“Iptal” tusuna basin. tusuna basin. islemi tekrarlayin. .

COK TUTAR-COK TRH ¢ COK TUTAR - COK TRH seceneginde kart sahibi farkli vade
tarihlerinde farkh tutarlarda édeme yapabilir. Ornegin
400 YTL tutarindaki bir islem icin, tutar ve vade glin sayisi
girilerek 100 YTL tutarindaki 6deme 45. glinde, diger 300
YTL tutarindaki 6deme ise 85. glinde yapilabilir.

» iptal islemi

1- Ekin Kart ile yapilan bir 3- Once iptal etmek istediginiz  4- Karti cip okuyucuya
islemin iptali icin POS islemin islem numarasini taktiktan sonra iptal
Uzerinde “F1” tusuna girin. sifresini girin.
basarak Ana Menii'ye gelin.

) : 5- Ekrana iptal edeceginiz

2- Iptal se¢eneginin lGzerine IPTAL islem bilgileri gelecektir.
gelerek “Giris” tusuna basin. "Girig"” tusuna basarak iptal

islemini onaylayin veya
islemi iptal etmek
istemiyorsaniz “Iptal”
tusuna basarak cikis yapin.

6- Cikan iptal ntshasinin birini
musteriye verin, digerini
saklayin.

e Gunsonu ve diger raporlari size génderilen POS Kullanim Kilavuzunda anlatildigi sekilde
alabilirsiniz. POS Kullanim Kilavuzunuz yoksa 0212 444 0 339 numarali POS Destek
Hatti'ndan talepte bulunabilirsiniz.
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