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POS KAMPANYALARI KULLANIM KILAVUZU P‘S

|||~ POS Kampanyalari Nedir?

Kart sahiplerine yonelik POS Uzerinden secilen arti taksit, erteleme, ekstra bonus, indirim ve
kont6ér kampanyalarina POS Kampanyalari denir. POS lzerinde tek bir kampanya secenegi
sunulabildigi gibi birden fazla kampanya cesidi de ayni anda kart sahibine sunulabilir. Kart
sahibi kampanya seceneklerinden bir tanesini secerek alisverisini tamamlar.

|||~ POS Kampanya Cesitleri Nelerdir?

1. Arti Taksit Kampanyalari: Ornegin POS’unuzdan “+3 taksit” kampanyasina dahil 60
TL'hk 3 taksitli bir islem yaptiginizda; kart sahibi borcunu 6 esit taksitle (+3 taksit
uygulamasi ile) kredi kartina 6der (10 TL*6).

2. Erteleme Kampanyalari: Ornegdin POS’unuzdan “2 ay ételeme” kampanyasina dahil
60 TL'lik 3 taksitli bir islem yaptiginizda; kart sahibi ilk taksitini 2 ekstre dénemi
sonra 6demeye baslar ve borcunu 3 esit taksitle kredi kartina éder (20 TL*3).

3. Ekstra Bonus Kampanyalari: Ornegdin POS'unuzdan “+ %5 bonus ” kampanyasina
dahil 100 TL'hk bir islem yaptiginizda; kart sahibi standart kazandigi bonus’a ek
olarak %5 bonus kazanir (5 TL ek bonus).

4. Indirim Kampanyalari: Ornegin “%10 indirim” kampanyasina dahil 100 TL'lik bir
islem yaptiginizda; harcama, kart sahibinin ekstresine %10 indirimli yansir (90 TL).

5. Kontdr Kampanyalari: Ornegin “50 kontdr hediye” kampanyasina dahil bir islem
yaptiginizda; musterinizin kontérin ytuklenmesini istedigi numarayi POS’a girerek,
hediye kontorlerin ilgili numaraya yuklenmesini saglayabilirsiniz.

POS Kampanyalarina dahil edildiginiz durumlarda Bankamiz tarafindan isyerinize bilgilendirme
yapilmaktadir.

POS Kampanyalarinda, musterilerinize hangi kampanya seceneklerini sunabileceginizi, ilgili
Bonus veya Flexi kartlarla islem yapmaniz esnasinda, kart sahibi sifresini girdikten sonra POS
ekraninda gorurstniz.

|||~ POS Kampanyalari Secimi Nasil Yapilir?

o Karti ¢ip okuyucuya takin.
* Cikan menude ilgili islem se¢enegi Gzerine gelerek “Giris” tusuna basin.
o Islem tutarini girerek “Giris” tusuna basin.

* Taksitli islem yapiyorsaniz taksit sayisini girin.

* Musterinizin birikmis bonusundan, kullanmak istedigi bonus
tutarini girerek “Giris” tusuna basin.

* Ekranda gorintiUlenen tutarlar dogruysa “Giris"” tusuna basin.

* Cikan sifre giris ekraninda PIN girisi yapildiktan sonra “Giris"
tusuyla islemi onaylayin.

* islem, Banka tarafindan onaylandiktan sonra ekrana POS
Kampanyalari secenekleri gelecektir.

° Musteriniz POS Kampanyalarindan yararlanmak istemiyorsa
“Cikis” tusuna basin. Ekrana islemin kampanyasiz tamamlanacagina
dair bilgi mesaji cikacaktir. islemi kampanyasiz tamamlamak igin
tekrar “Cikis” tusuna basin.

kampanya ile ilgili Kampanya Bilgisi mesaji ¢ikar.
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islem tamamlandiktan sonra POS'tan alinan isyeri ve kart sahibi sliplerinde yararlanilan }




|||~ Kontoér Kampanyalarinda GSM Numara Girisi Nasil Yapilir?

* isyeriniz Kontér Kampanyasina dahil ise ve musteriniz bu
kampanyadan yararlanmak istiyorsa, POS'unuz Gzerinden ilgili
kartla satis yaptiginizda, kart sahibi sifresini girdikten sonra
“BEDAVA KONTOR” kampanya secenegi lizerine gelecek
"@iris” tusuna basin.

* Musteriniz kampanyaya dahil olan GSM operatdrlerinden
hangisine kontoér ylklemek istiyorsa o se¢enek lzerine gelerek
"Giris" tusuna basin.

* Kontor yuklenmesi istenen telefon numarasinin, basina “0”
koymadan 10 hane olarak girisini yapin ve islemi tamamlayin.

islem tamamlandiktan sonra POS’tan alinan isyeri ve kart sahibi sliplerinde, Kampanya

Bilgisi alaninda kontor yUklenecek olan GSM numarasi yer alir.

inmmmmp | POS Kampanyalari iptal islemi Nasil Yapilir? PO S Ka m pa nya I a rl
POS Kampanyalari kapsaminda yapilan islem iptalini size génderilen POS Kullanim Kilavuzu’'nda Ku I Ia n I m KI Iavu Z u

anlatilan standart iptal isleminde oldugu gibi yapabilirsiniz.
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POS Kullanim Kilavuzu'nuz yoksa 0212 444 0 339 numarali POS Destek hattindan talepte \
bulunabilirsiniz.
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